NL

UNIQLO International Repair Day 2025 Algemene Voorwaarden

De UNIQLO-promotie met RE.UNIQLO STUDIO-services voor International Repair Day loopt van 18 oktober 2025 tot de voorraad strekt en de cadeaus
op zijn, maar in ieder geval niet langer dan tot 31 oktober 2025 (de "Promotie"). De inwisseling kan alleen plaatsvinden aan de kassa's van de
RE.UNIQLO-STUDIOS in de 24 Europese RE.UNIQLO STUDIOS die deelnemen aan de Promotie, zoals hieronder weergegeven:

1 Verenigd [103-113 Regent Street Londen
Koninkrijk

2 Verenigd |311 Oxford Street Londen
Koninkrijk

3 Verenigd |19-21 Long Acre, Covent Garden Londen
Koninkrijk

4 Verenigd |57 Market Street Manchester
Koninkrijk

5 Verenigd |64 Princes Street Edinburgh
Koninkrijk

6 Verenigd |Coal Drops Yard Londen
Koninkrijk
Vi i L.
Kf):ﬁ:;g‘ﬁk Turbine Hall, Battersea Power Station, Circus Rd West, Nine Elms onden

7

8 Verenigd |Liverpool One, 90 Paradise Street Liverpool
Koninkrijk

9 Verenigd [125-153 Argyle Street Glasgow
Koninkrijk

10 FR 67-73 Rue de Rivoli Parijs

1 FR 17 Rue Scribe, Opera Parijs

12 FR Le Marais, 39 Rue des Francs Bourgeois Parijs

13 DE Tauentzienstrasse 7 Berlijn

14 DE Alter Wall 2 Hamburg

15 ES Gran Via 37 Madrid

16 IT Via Cordusio 2 Milaan

17 IT Via del Corso 197 Rome

18 BE Meir 85 Antwerpen

19 DK Fisketorvet Kopenhagen

20 SE Kungstradgarden, Hamngatan 27 Stockholm

21 LUX 22 Grand Rue Luxembourg

22 NL Koningsplein 2 Amsterdam

23 NL Rembrandtweg 6 Amstelveen Amstelveen

24 NL Koningsplein 2 Amsterdam




Reparatiepunten buiten studio’s*

1 Verenigd |170 Oxford Street Londen

Koninkrijk

2 Verenigd |21 Parkfield Street, UNIQLO Angel Londen
Koninkrijk

3 Verenigd |54-58 Kensington High Street Londen
Koninkrijk

93-97 Clarence Street Kingston-upon-Thames

4 Verenigd Londen
Koninkrijk

5 Verenigd | The Westgate Oxford Centre Oxford
Koninkrijk

6 Verenigd |54 Brushfield Street, Spitafields Londen
Koninkrijk

7 Verenigd |Southside winkelcentrum Wandsworth Londen
Koninkrijk

8 Verenigd [201 Queen St, Atria Watford Hertfordshire
Koninkrijk

9 Verenigd |Westfield Stratford City, Leyton Road Londen
Koninkrijk

Westfield Shopping Centre, Ariel Way, UNIQLO White City

10 Verenigd Londen
Koninkrijk

1 Verenigd |51 The Broadway Wimbledon Londen
Koninkrijk

12 Verenigd |Bluewater PKWY Kent Dartford
Koninkrijk

13 Verenigd |Bovenste winkelcentrum West Bullring Birmingham
Koninkrijk

14 Verenigd |1 Oxford Street Londen
Koninkrijk

15 NL Grote Markt 30 Den Haag

16 NL Kalverstraat 11 / Rokin 12 Amsterdam

17 NL Lijnbaan 117 Rotterdam

18 BE Porte de Namur, Chausée d’Ixelles 4-10 Brussel

19 BE 19, Muntplein Brussel

*Houd er rekening mee dat bij reparatiepunten buiten RE.UNIQLO STUDIO alleen een reparatieset wordt geschonken en geen sashiko-
tasbedeltje.

Alleen deelnemers die voldoen aan de criteria in de Algemene Voorwaarden komen in aanmerking voor een cadeau in het kader van deze Promotie.

Algemene Voorwaarden

Door deel te nemen aan de Promotie worden alle deelnemers geacht akkoord te gaan met de Algemene Voorwaarden en alle deelname-instructies die
deel uitmaken van deze Algemene Voorwaarden. Deze Algemene Voorwaarden prevaleren in geval van tegenstrijdigheid of inconsistentie met andere
communicatie, waaronder reclame- of promotiemateriaal.

Promoter: UNIQLO Europe Ltd, 103-113 Regent Street, Londen, W1B 4HL, met de Nederlandse branch gevestigd te Rokin 12, 1012 KR Amsterdam, Nederland,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 70787077.



1. Deelnamevoorwaarden: de Promotie staat open voor Europese klanten in het Verenigd Koninkrijk, Frankrijk, Duitsland, Itali€é, Spanje, Belgié€,
Luxemburg, Nederland, Denemarken en Zweden van 18 jaar en ouder, met uitzondering van medewerkers van de Promoter, zijn agenten en iedereen
die beroepsmatig betrokken is bij deze Promotie

2. Deelname: om deel te nemen aan de Promotie moeten deelnemers een RE.UNIQLO-service aanschaffen. De service kan worden uitgevoerd in
vierentwintig (24) RE.UNIQLO STUDIOS en negentien (19) reparatiepunten buiten de studio's op een bestaand UNIQLO-artikel dat de klant al in zijn
bezit heeft (bijvoorbeeld het repareren van een gat met sashiko).

Houd er rekening mee dat nieuwe UNIQLO-producten (bijvoorbeeld maatwerk met borduursels of de aankoop van een upcycled artikel dat direct uit
het rek kan worden gekocht) en artikelen van derden die in sommige RE.UNIQLO STUDIOS worden verkocht, zoals stoomapparaten of borstels, buiten
de strekking van deze campagne vallen en dat u bij deze aankopen niet in aanmerking komt voor het cadeau.

De betalingstransactie moet op 18 oktober 2025 plaatsvinden bij de kassa van de RE.UNIQLO STUDIO of bij een reparatielocatie buiten de studio om
gebruik te kunnen maken van de aanbieding.

Alle geldige aankopen die op 18 oktober 2025 zijn gedaan bij een in aanmerking komende RE.UNIQLO STUDIO-kassa of niet-studio reparatielocaties,
komen in aanmerking voor een cadeau.

De winkels die deelnemen aan de Promotie zijn de vierentwintig (24) Europese winkels met een RE.UNIQLO STUDIO en negentien (19) reparatielocaties
buiten de studio.

3. Deelnameperiode: de Promotie begint op 18 oktober 2025 en loopt totdat de voorraad strekt en in ieder geval tot 31 oktober 2025, athankelijk van
wat eerder is. Cadeaus worden uitgedeeld op basis van wie het eerst komt, het eerst maalt. De Promoter behoudt zich het recht voor om de
deelnameperiode te verkorten of te verlengen.

4. Cadeau: één (1) 'reparatieset’ en/of 'sashiko-tasbedeltje', al naar gelang het geval (let op: buiten de studio zijn alleen reparatiesets verkrijgbaar).
Cadeaus zijn beschikbaar zolang de voorraad strekt en er is geen garantie op beschikbaarheid van het Cadeau.

5. Cadeaus die bij aankoop in het kader van de Promotie worden ontvangen, zijn niet overdraagbaar en kunnen niet worden doorverkocht, geretourneerd
of ingewisseld voor contant geld. Klanten komen tijdens de looptijd van de Promotie slechts in aanmerking voor maximaal één (1) reparatieset en één
(1) sashiko-tasbedeltje, ongeacht het aantal transacties of de hoogte van de besteding. De beslissing van de Promoter is definitief.

6. RE.UNIQLO STUDIO biedt een specifieke prijslijst voor reparatiediensten en het personeel kan alleen diensten verlenen die zijn gespecificeerd
op deze lijst,op RE.UNIQLO STUDIOS of op https://www.uniglo.com/nl/nl/special-feature/reuniglo-repair-studio. Medewerkers behouden zich het
recht voor om reparaties te weigeren van artikelen die zij ongeschikt achten. Zij kunnen ook weigeren diensten te verlenen die wij momenteel niet
aanbieden.

7. De Promoter is niet verantwoordelijk voor het vervoer van deelnemers van en naar een deelnemende winkel of reparatielocatie buiten de studio.
De deelnemers dienen naar een aangewezen RE.UNIQLO STUDIO te gaan om hun UNIQLO-artikel op eigen kosten en in eigen tijd te laten repareren
en het gerepareerde artikel zelf op te halen. Het ophalen kan op een andere dag plaatsvinden, wat tijdens het reparatiegesprek in de RE.UNIQLO
STUDIO wordt overeengekomen.

8. Alle persoonlijke gegevens die door deelnemers worden verstrekt, worden door of namens de Promoter verzameld, opgeslagen en verwerkt in
strikte overeenstemming met de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming.

9. De persoonlijke gegevens van deelnemers mogen alleen worden gebruikt voor marketingdoeleinden van de Promoter of zijn agent als een
deelnemer zich heeft aangemeld voor het ontvangen van toekomstige marketingcommunicatie van de Promoter of voor een ander doel waarmee de
deelnemer heeft ingestemd. Als een deelnemer geen berichten meer van de Promoter wenst te ontvangen, kan deelnemer gebruikmaken van de
afmeldfunctie die in alle e-mails van de Promoter is opgenomen.

10. Behalve aan zijn agentschappen en externe leveranciers die zijn gecontracteerd om de Promotie te beheren, zal de Promoter de gegevens van
deelnemers niet doorgeven aan derden, tenzij dit wettelijk verplicht is.

11. Het Privacybeleid van de Promoter is van toepassing op alle gegevensverwerking in verband met deze Promotie. Het Privacybeleid is te vinden
op de website van UNIQLO (https://fag-nl.uniglo.com/pkb_Home_UQ_NL?I=nl_NL&c=category_uq_be_nl%3AUQNL_C7_2).

12. In geval van omstandigheden buiten de redelike controle van de Promoter, of anderszins wanneer fraude, misbruik en/of een fout (menselijk of
computer) de goede werking van deze Promotie of het geven van het Cadeau beinvloedt of zou kunnen beinvioeden, behoudt de Promoter zich het
recht voor om de Promotie of deze Algemene Voorwaarden op elk moment te annuleren of te wijzigen, maar zal hij altijd trachten het effect op de
deelnemers tot een minimum te beperken om onnodige teleurstelling te voorkomen.

13. De Promoter en zijn medewerkers behouden zich het recht voor om naar eigen goeddunken deelnames die zij beschouwen als misbruik of
manipulatie van de werking van de Promotie, of die volgens de Promoter in strijd zijn met of ongepast zijn volgens deze Algemene Voorwaarden, niet in
aanmerking te nemen en uit te sluiten of te diskwalificeren.

14. De Promoter behoudt zich het recht voor om alle deelnames te controleren, inclusief maar niet beperkt tot het vragen naar adres- en



identiteitsgegevens, en om te weigeren een Cadeau bij aankoop te geven of het recht op een Cadeau bij aankoop in te trekken e n/of verdere deelname
aan de Promotie te weigeren en de deelnemer te diskwalificeren wanneer er redelijke gronden zijn om aan te nemen dat er sprake is van een schending
van deze Algemene Voorwaarden of van instructies die deel uitmaken van de deelnamevoorwaarden voor deze Promotie, of wanneer een deelnemer
op oneerlijke wijze voordeel heeft behaald door deel te nemen aan de Promotie of op frauduleuze wijze heeft gewonnen. De Promoter is de finale partij
in alle beslissingen, die bindend zijn, en er wordt geen correspondentie gevoerd met betrekking tot deze clausule.

15. Deze Promotie wordt niet gesponsord, beheerd of onderschreven door, of geassocieerd met Facebook, Twitter of enig ander sociaal netwerk, noch
door de producenten, detailhandelaren of enige andere partij die in de geschenken wordt vermeld. Handelsmerken, logo's en namen van derden zijn
eigendom van hun respectieve eigenaren.

16. De Promoter aanvaardt geen verantwoordelijkheid voor: (i) fouten, weglatingen, onderbrekingen of vertragingen in de werking of verzending van
communicatie die naar (of door) de Promoter of een deelnemer wordt verzonden, ongeacht of deze worden veroorzaakt door problemen met
communicatienetwerken of -lijnen, computersystemen, software of internetproviders, congestie op een netwerk van een provider of anderszins; (ii)
diefstal, vernietiging of ongeoorloofde toegang tot of wijziging van dergelijke communicatie; (i) problemen met of technische storingen van
computersystemen of andere apparatuur die wordt gebruikt voor het uitvoeren van de Promotie; (iv) onjuiste of onvolledige informatie die tijdens het
beheer van deze Promotie kan worden gecommuniceerd (al dan niet als gevolg van een van de bovengenoemde oorzaken); (v) vertraging in de levering
of het niet veilig afleveren van het gratis Cadeau.

17. Voor zover wettelijk toegestaan en met uitzondering van overlijden of persoonlijk letsel als gevolg van nalatigheid van de Promoter, sluiten de
Promoter, al zijn gelieerde bedrijven en agentschappen en hun personeel (de "Relevante Partijen") alle aansprakelijkheid uit voor enig verlies (inclusief
alle schade, claims, letsel, kosten of uitgaven) dat door een deelnemer wordt geleden of opgelopen in verband met de Promotie of het gratis Cadeau,
met inbegrip van maar niet beperkt tot: (i) indirecte, economische of gevolgschade; (ii) schade die voortvloeit uit nalatigheid van een relevante partij; (iii)
aansprakelijkheid voor persoonlijk letsel of overlijden.

18. Deze Promotie valt onder de wetgeving van het land waar de deelnemer woont. Alle geschillen die kunnen ontstaan in verband met deze Promotie
worden beslecht door de bevoegde rechtbanken van het land waar de deelnemer woont.
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