
Calendario de Adviento UNIQLO APP - Términos y Condiciones

El Calendario de Adviento UNIQLO APP («Promoción») comienza a las 08.00 horas del 1 de diciembre y
finaliza a las 18.00 horas del 24 de diciembre de 2024 (hora local).

Sólo los participantes que cumplan los criterios establecidos en los términos y condiciones podrán
participar en esta Promoción.

Condiciones de participación

Todos los participantes deberán aceptar las presentes bases para poder participar en la Promoción.
Todas las instrucciones de participación forman parte de las presentes bases. Estas condiciones
prevalecerán en caso de conflicto o incoherencia con cualquier otra comunicación, incluidos los
materiales publicitarios o promocionales.

Promotor: UNIQLO Europe Ltd, 103-113 Regent Street, Londres, W1B 4HL

Cómo participar:

1. Requisitos: La Promoción está abierta a residentes en el Reino Unido (Inglaterra, Escocia, Gales e

Irlanda del Norte) y en los Estados miembros de la Unión Europea, excepto Italia mayores de 18

años, excluidos los empleados del Promotor y sus familiares directos, sus agentes y cualquier

persona relacionada profesionalmente con esta Promoción.

2. Los clientes situados en países en los que no haya tiendas físicas UNIQLO podrán participar en la

promoción los días en los que sea necesario escanear la aplicación UNIQLO realizando una

compra online a través de la aplicación UNIQLO. En esos días, los ganadores se seleccionarán de

una lista de todos los clientes que hayan comprado a través de la aplicación o la hayan

escaneado en la tienda al realizar la compra.

3. Instrucciones de participación:

Cada día durante el Periodo de Inscripción, los participantes pueden participar en una

Promoción diferente, en la que se pueden ganar diferentes premios. Para participar en las

diferentes Promociones, los participantes deben descargar la APP de UNIQLO y seguir las

instrucciones que aparecen en la página del Calendario de Adviento (cada día una mecánica

diferente):

- Introducir la dirección de correo electrónico en el formulario y enviarlo.

- Realizar cualquier compra a través de la aplicación o escanear el ID de miembro de la

aplicación en la caja.

- Seguirnos en Instagram.

- Dejar una reseña sobre cualquier producto UNIQLO en UNIQLO App.

4. La participación está limitada a una por persona y por sorteo durante el Periodo de Participación.

Cualquier participación posterior será nula. No se aceptarán participaciones de agentes,

terceros, participaciones sindicadas o aquellas realizadas mediante métodos como macros

informáticas, secuencias de comandos o el uso de dispositivos automatizados. Se prohíben las



participaciones masivas. Todas las participaciones deben ser realizadas directamente por la

persona que participa en la Promoción.

5. Periodo de participación: Comienza a las 08:00 horas del 1 de diciembre y finaliza a las 18:00

horas del 24 de diciembre de 2024 (hora local) (el «Periodo de participación»).

6. Información sobre los premios

Los premios consistirán en lo siguiente en las cantidades especificadas:

- Viaje a Japón x 1 (valor máximo de 5.000 euros en total por viaje)

- Tarjeta regalo UNIQLO x 12 (por valor de 200 € por tarjeta regalo)

- Tarjeta regalo UNIQLO x 41 (valorada en 100 € por tarjeta regalo)

- Paquete UNIQLO Heattech x 16 (valorado en 70 € por paquete o su equivalente en la

moneda local del ganador)

- Conjunto de invierno UNIQLO (HEATTECH , pantalones, prendas de punto, prendas

exteriores) x 10 (valor de 250 € por conjunto o equivalente en la moneda local del

ganador)

- Producto UNIQLO PUFFERTECH x 5 (valor de 70 € por producto o equivalente en la

moneda local del ganador)

- Parka sin costuras UNIQLO x 5 (valor de 150 € por producto o equivalente en la moneda

local del ganador)

- Paquete UNIQLO HEATTECH Extra Cálido x 6 (valor de 70 € por paquete o equivalente en

la moneda local del ganador)

- Producto UNIQLO Polar mullido x 6 (valor de 50 € por producto o equivalente en la

moneda local del ganador)

- Accesorios de cashmere UNIQLO x 6 (valor de 100 € por ganador o equivalente en la

moneda local del ganador)

- 7 productos de lana UNIQLO (valor de 50 € por producto o equivalente en la moneda

local del ganador)

- Bolsa UNIQLO x 6 (valor de 20 € por paquete o equivalente en la moneda local del

ganador)

- Cupón de bordado RE.UNIQLO x 520 (valor de 5 € por cupón o equivalente en la

moneda local del ganador)

- Camiseta firmada por Roger Federer x 1

Las tarjetas regalo pueden canjearse en las tiendas en línea del Promotor respectivamente y están

sujetas a sus propios términos y condiciones.

7. Los ganadores de los premios se seleccionarán al azar entre todas las participaciones recibidas

durante el Periodo de participación para recibir un premio cada uno. No se tendrán en cuenta las

participaciones repetidas. A los ganadores se les asignará un premio al azar en función de su

lugar de residencia. Los ganadores serán notificados antes del 30 de enero de 2025.



8. No hay premios alternativos en metálico.

Nuestro derecho a utilizar tu información
1. Toda la información personal facilitada por los participantes será recopilada, almacenada y

procesada por el Promotor o en su nombre en estricto cumplimiento de la legislación aplicable
en materia de protección de datos.

2. Los datos personales de un participante sólo podrán utilizarse con fines de marketing del
Promotor o de su agente si el participante ha optado por recibir futuros correos de marketing del
Promotor o con cualquier otro fin acordado por el participante. Si un participante desea dejar de
recibir mensajes del Promotor, puede utilizar el botón para darse de baja que aparece en un
correo electrónico del Promotor.

3. Aparte de sus agencias y proveedores contratados para administrar la Promoción, el Promotor
no transmitirá los datos de los participantes a terceros, a menos que la ley así lo exija.

4. La Política de Privacidad del Promotor se aplica a cualquier tratamiento de datos realizado en

relación con esta Promoción. La Política de Privacidad puede consultarse en el sitio web de

UNIQLO

(https://faq-es.uniqlo.com/pkb_Home_UQ_ES?id=kA13z000000XmTT&l=es&c=category_uq_eu_

dk_se%3ARenew_UQES_C7_2&fs=Search&pn=1 ).

General

1. En caso de circunstancias que escapen al control razonable del Promotor, o en caso de fraude,

abuso y/o error (humano o informático) que afecte o pueda afectar al correcto funcionamiento

de esta Promoción o a la entrega de los Premios, el Promotor se reserva el derecho a cancelar o

modificar la Promoción o las presentes bases en cualquier momento, pero siempre intentará

minimizar el efecto para los participantes con el fin de evitar decepciones indebidas.

2. El Promotor y sus agentes se reservan el derecho, a su entera discreción, de no considerar y

excluir o descalificar cualquier participación que consideren que está abusando o manipulando

el funcionamiento de la Promoción, o que está actuando de cualquier manera que el Promotor

considere que viola o es inapropiada con estos términos y condiciones.

3. El Promotor se reserva el derecho de verificar todas las participaciones, incluyendo, entre otros,

la solicitud de datos de dirección e identidad, y de negarse a conceder un Premio o retirar el

derecho al Premio y/o negarse a seguir participando en la Promoción, así como de descalificar al

participante cuando existan motivos razonables para creer que se han incumplido las presentes

condiciones o las instrucciones que forman parte de los requisitos de participación en esta

Promoción, o en caso de que el participante haya obtenido una ventaja injusta al participar en la

Promoción o haya ganado utilizando medios fraudulentos.

https://faq-es.uniqlo.com/pkb_Home_UQ_ES?id=kA13z000000XmTT&l=es&c=category_uq_eu_dk_se%3ARenew_UQES_C7_2&fs=Search&pn=1
https://faq-es.uniqlo.com/pkb_Home_UQ_ES?id=kA13z000000XmTT&l=es&c=category_uq_eu_dk_se%3ARenew_UQES_C7_2&fs=Search&pn=1


4. Esta Promoción no está patrocinada, administrada ni respaldada por Facebook, Twitter ni

ninguna otra red social, ni por los productores, minoristas o cualquier otra parte que aparezca en

los Premios, ni está asociada con ellos.

5. Las marcas comerciales, logotipos y nombres de terceros son propiedad de sus respectivos

propietarios.

6. Esta Promoción no está patrocinada, administrada ni avalada por Facebook, Twitter ni ninguna

otra red social, ni por los productores, minoristas o cualquier otra parte que aparezca en los

Premios. Las marcas comerciales, logotipos y nombres de terceros son propiedad de sus

respectivos propietarios.

7. El Promotor no asume responsabilidad alguna por: (i) cualquier error, omisión, interrupción o

retraso en el funcionamiento o transmisión de cualquier comunicación enviada a (o por) el

Promotor o cualquier participante, ya sea causado por problemas con las redes o líneas de

comunicación, sistemas informáticos, software o proveedores de servicios de Internet,

congestión en cualquier red de transporte o de otro tipo, (ii) cualquier robo, destrucción o

acceso no autorizado a, o alteración de dichas comunicaciones; (iii) cualquier problema o mal

funcionamiento técnico de cualquier sistema informático u otro equipo utilizado para la

realización de la Promoción; (iv) cualquier información incorrecta o incompleta que pueda ser

comunicada en el transcurso de la administración de esta Promoción (ya sea como resultado de

una de las causas anteriores o de otro modo); (v) cualquier retraso en la entrega, o fallo en la

entrega segura del Premio.

8. La Promoción y los términos y condiciones se regirán por la legislación del país en el que resida

el participante y cualquier disputa que surja de o en relación con la Promoción estará sujeta a la

jurisdicción exclusiva de los tribunales del país en el que resida el participante.

Sorteo del Viaje a Japón del Calendario de Adviento en la App de UNIQLO

El premio Viaje a Japón incluye:
● Vuelos de ida y vuelta desde Europa a Tokio para 2 personas*.
● Traslados de ida y vuelta desde el aeropuerto internacional de Narita o Haneda al hotel
● 5 Noches de alojamiento en un céntrico hotel de 4* en Ginza
● Seguro de viaje

CONDICIONES GENERALES
1. El viaje está sujeto a disponibilidad a discreción de All Nippon Airways (ANA) y NDL

Travel y debe realizarse entre enero y junio de 2025, excepto del 3 al 27 de abril de
2025.



2. Los vuelos son proporcionados por All Nippon Airways (ANA) y deben realizarse
únicamente en vuelos operados por ANA. No se permiten vuelos de código compartido.

3. El premio incluye vuelos de ida y vuelta en clase turista, todas las tasas y recargos de
vuelo, así como una pieza de equipaje facturado por persona. Sujeto a disponibilidad,
los aeropuertos de salida utilizados serán Londres, Frankfurt, París, Milán, Estocolmo,
Viena, Estambul, Munich o Bruselas. Si no tienes pasaporte del Reino Unido o de la UE,
es posible que necesites un visado para este destino, que deberás solicitar en la
embajada correspondiente. A tener en cuenta: el coste de un visado de este tipo no está
incluido en el premio.

4. Los traslados serán privados y no se compartirán con otros pasajeros.
5. Te alojarás en un hotel de 4*, compartiendo una habitación doble con baño en régimen

de solo alojamiento. Si prefieres una habitación doble, haremos lo posible por
conseguirla, pero no lo podemos garantizar.

6. El seguro de viaje está sujeto a las condiciones normales de aceptación. Las
enfermedades preexistentes pueden no estar cubiertas. No se aplican restricciones de
edad. En caso de que NDL Group no pueda contratar un seguro de viaje en nombre del
ganador, se le entregará una suma en metálico de 95,00 £ mediante transferencia
bancaria. Las transferencias bancarias pueden tardar hasta 5 días laborables.

7. Todos los premios deberán ser reclamados y reservados por el ganador en un plazo de
12 meses a partir de la fecha de nuestra correspondencia inicial con él.
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